FORMULAR STAZNOSTI
WWW.converse.sk

DAtum SPAZNOSt..ceeeerrrreerersrneessereessnnesssnaenssne sirrersinness

Objednavka €. ..cccverversnsrnsennssnsnsssssssnsssssssssssssssssssns

Meno a priezvisko SPAZOVALEDA ......ccvivvevnrrsennisnnsnnnninisisnnisissnisssssisisssssssssssssssssssns

TelefOn....covvueeeeeeccrnnnne
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Narokujem si vyrobok uvedeny nizSie:

Kod vyrobku | Nazov vyrobku Mnozstvo | Dovod reklamacie* Détum zistenia zavady

Popis chyby
a okolnosti
vzniku chyby

(**)

(*) Vyberte jeden z nizsie uvedenych kodov dovodu reklamacie:

Kdod dovodu | Dovod reklamécie

A Vyrobok poSkodeny pocas dodavky

B Dodany vyrobok sa liSi od objednaného vyrobk

C Vyrobok sa 1i8i od vyrobku uvedeného na webovej stranke www.converse.sk

D ?ii(%a vyrobku - popiste, prosim, vadu a okolnosti, za ktorych bola vada zistena v poli

Uprednostiiovany sposob rieSenia rekIamacie. .. ... ...o.ouieiiiiiii e

(Dovod: A, C, D : oprava, vymena, zniZenie ceny, odstipenie od zmluvy
Doévod: B : zmena, odstiipenie od zmluvy)

podpis osoby, ktord podava st'aznost’

V pripade akychkol'vek otazok sa obrat'te na reklamacné oddelenie CONVERSE.SK
- zaslanim e-mailu s vaSou otazkou na adresu: reklamacie@converse.sk


http://www.converse.sk/

